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EliaBilisimden sletmelere Sunulan Bir Ucretsiz Hizmet daha;

Depo Otomasyonu Se¢gcme Rehberi

Baslarken : Nasil Bir Depo Otomasyonu se¢gmeli. Hangisini almalh??

isiniz ve isletmeniz igin, Depo yénetim sistemi (WMS) secimi séz konusu oldugunda depo ihtiyaglarinizi anlamak énemlidir. r "
Depo otomasyonu secim sureci baglamadan énce entegre bir Depo Yénetim Sistemi (WMS) ‘nin saglayacagi faydalar konusunda bilgi

sahibi olmak gerekecektir... Bu nedenle; bu yazi size mumkiin olan en iyi karari vermeniz ve kritik bilgilerin size neden yararli olacagini - \
netlegtirebilmeniz igin bir bilgi kaynagi olacaktir.

Deponuz i¢cin Amaciniz ister ;ilk kez depo iglemlerinizi otomatik hale getirmek i¢in olsun veya isterse deponuzu daha saglam bir depolama
ve “depo yonetim sistemi” haline getirmek olsun, Bu kitapcik; “Depo otomasyonu” veya Depo ydnetim sisteminizi inga etmek dahil olmak
Gzere bilgilere ulagabileceginiz bir kaynak olabilir.. Segiminizi yaparken etkin ve dogru bir proje ekibine ulasabilmek , depo otomasyonu
veya depo yonetim sistemi yazilim saticisina dogru sorulari sorabilmek ve Yazilimci ile otomasyonunuzu basaril bir sekilde deponuza entegre edebilmek /
uygulamak.,secgiminizi desteklemek igin ideal bir kaynak olarak size sunuluyor.

Neden “Elia Bilisim Depo otomasyonu ve Depo Yonetim Yazilimlari” ?, merak ediyor olabilirsiniz.

Amag kendi Urlinlerini tanitmak degil mi? “inaniyoruz ki Tiirkiye de heniiz dogru bilgi kaynagina ulasabilecek yazilim (reticisi ve yazilim
saticilarinin sayisi bir elin parmaklarini bile bulmuyor.

O nedenle hem biiy(ik bir yatirnm karari vermek hem de isletme igin dogru yazilimi segmek Isletmeniz igin oldukca énemli. Clinkii hem
maddi hem de dogru bir segim olmadigi zaman ¢alisan memnuniyeti de dahil olmak tGzere manevi agidan biiyik kayiplar getiriyor. Su ana
kadarki projelerimizde g6zlemledigimiz en énemli sorunun Yanlis secilmis yazilm ve Personelin bu yazilimin kullanimini
benimseyememis olmasi.

Depo Yoneticileri ve galisanlarla yaptigimiz gérismelerde Calisanlarin en sik sikayetleri ; bu yazilim bizim is yukimuzu artiriyor, zamani
uzatiyor, angaryalar ¢ikariyor, diizgiin ¢caligsmiyor gikayetleri idi. Dolayisiile Bu biylk karari alirken Elia Biligim Olarak ¢6ziim sundugumuz
¢6zUmlerin igletmelerde kullanilabilir yazilimlar olmasini hedefliyoruz. Amac sadece satis yapmak degil dogru ve kullanilabilir “depo otomasyon” yazilimlari sunmak.

)\

Bu tlir depo yonetim yazilimlarini secerken vermis oldugunuz biiylik kararlar isletmenize gelecek ile ilgili daha ciddi getiriler saglayacaktir.
Dogru segimi yapabilmek igin Bliylk disUnin ve en iyi yazilimi segin.
Elia Bilisim depo otomasyonlari ve depo yoneim yazilimlari olarak, kurulusunuz igin en iyi depo yonetim sistemi yazilimi segiminde basarili

bir yardimci olmak icin sabirsizlaniyoruz.

Dogru depo otomasyonunu segmenize destek saglamak icin Elia Bilisim size bu yazi dizisini licretsiz olarak sunmaktadir.
[ 4 Bu yazi dizisinde; Depo Otomasyonu & Depo Yonetim Sistemi nasil segilir? Kurallar nelerdir? Segimde yapilan hatalar ve

A

sorunsuz sistemlerin 6zellikleri ile Depo Yoneticileri’ nin bu segimde izleyecekleri yol haritasini icermektedir. Litfen devam eden bélumleri dikkatle
inceleyin. Yazinin yayinlanmasi tamamlandiginda Tum igerigi pdf olarak alabileceksiniz.

Otomasyona gegis i¢in dogru zaman nedir ?..>devami...>>

Depo Otomasyonuna Gegmek icin Dogru Zaman

isyerinizde Yeni Bir Sisteme Gegmek igin En Dogru Zaman Nezamandir?

Artik yeni bir sisteme ihtiyaciniz olup olmadigini degerlendirmek igin sektériinizde rekabetin artmasini rakiplerinizin teknolojik yatirmlarla 6ne
cikmasini beklemeyin.

Iste size is siireglerini en iist diizeye ¢ikarmaniza yardimci olmak igin bazi 6nemli ipuglarr:

-Endiistrideki gelismelere ve egilimlerine ayak uydurun;
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Yeni teknolojiler ve artan pazar talepleri, pek ¢ok sanayi alaninda hizl bir degisimin ortaya ¢cikmasina neden oluyor. Artan musteri beklentileri gibi
egilimleri yada artan rekabet baskisi gibi marjlari izleyin, bu alandaki gelismelere dikkat edin..

Yeni yada gelistiriimis olan depo otomasyon sisteminizin tanitimini masterilerinize yapin. Bu degisen ve gelisen zorlu rekabet ortaminda sizin
teknolojik olarak gugli bir kurum oldugunuzu ispatlamak icin iyi bir ara¢ olacaktir.

Elektronik veri aligverisi (EDI) gereksinimlerine uyum sagladiginizdan emin olun

Blyuk isletmelere veya perakendecilere hizmet vermeyi planlyorsaniz yada bdyle bir sletmenin depo lojistik yoneticisi iseniz, kendi marjlarinizi onlarin
sartlarina uyar sekilde saglam bir bicimde belirlemeye ihtiyaciniz var.
Bilindigi Gizere En blyiik perakendeciler igin, modern bir depo yénetim sistemine son derece énemlidir.. Clinkii onlarin satiglar ve sevkiyat

gereksinimleri yiksek uyumluluk gerektirmektedir.

Bu biiyiik perakendeciler igin EDI (Electronic Data Interchange) bir gerekliliktir.Ideal bir WMS ¢oziimii ile EDI entegrasyonu sayesinde ; ERP (Kurumsal Kaynak
Planlama) sistemine otomatik olarak siparis bilgilerini iletmek mimkun olacaktir.

Boylece bilginin sirekliligi sahadaki saticidan satis yoneticisine kadar hatta finans departmaninin karllik ve verimlilik belirlemesine; her alanda
milkemmel bir enformasyon saglayacaktir. isletme olarak buna ihtiyaciniz var UNUTMAYIN

e-ig uygulamalariyla degisim gereksinimlerini yonetin:

Web lzerinden satis yapan bir¢ok isletmeden biri iseniz, veya bayi kanaliniz sipariglerini webden veriyor ise; Kesinlikle iyi yonetilen bir depoya ve depo
yonetim sistemi i¢in bir otomasyonuna ihtiyaciniz var demektir. Online galisan bir isletme, daha fazla islem hacmi ve daha fazla misteri beklentisi ile
karsilagir. Bu nedenle siparis alma ve sevkiyat islerinin hizlanmasi gerekliligi kaginilmaz bir sonugtur.

Dogru bir siparis sevkiyat sistemi olmadan, birgok siparis hatalari olusabilir GlnimUzdeki disuk kar marjlari g6z 6niline alindiginda sevkiyattan
kaynakli hatalarin mali zararlari olabilir.

Dolayisiyla e-is ¢6ziimiine entegre bir depo ydnetim sistemi ne ihtiyaciniz var demektir. Deponuzda stogunuzu, hangi triinlin siparis zamaninin geldigini binlerce
Urlin satarken sizin yerinze online tutacak bir sistem igletmenizin karlihgini artiracaktir.

Deponuzda otomatiklegsme gereksinimini farkedin

Muhasebe veri tabaniniz, antreponuz, deponuz, siparisleriniz ve sevkiyatlariniz, faturalandirma mal teslimi, tahsilat gibi iglerinizde bir gecikme, bir uyum
sorunu yaslyorsaniz, isleriniz istediginiz hizla devam etmiyorsa.... bu siiregte deponuzda bir otomasyona ihtiyaciniz var demektir. Depocunuzu
otomatiklestirin.

Depo faaliyetlerinde hatalari en aza indirmek, gercek zamanli, giris gikisi yonetmek, ve depo galisanlarinin verimliligini 6lgmek tim hareketleri izlemek
icin muhasebe programinizla entegre galisan bir “depo otomasyonuna” ihtiyaciniz var demektir.

Mevcut Kapasitenizi ve Yeteneklerinizi Olgme zamani

Deponuzun veya ambarinizin verimlilik ayrintilarini lgmenizin zamani gelmedi mi? Gergekte hangi kapasitede galisiyorsunuz? Alaninizi ve
kapasitenizi nasil kullaniyorsunuz? Bunun igin Objektif 6lcim sistemleri kullanin

Benchmark igslemleri ile ambarinizin ne kadar iyi bir performans gdsterdigini, deponuzdan ne beklediginizi ve gelistirmek istediginiz alanlari
belirleyiniz.
Egder olgumleriniz beklentileriniz ile nemli farklliklar igeriyorsa Sizin iyi bir depo yonetim sistemine ihtiyaciniz var demektir.

Deponuzu daha biiyiik veya yeni bir yere tagiyorsaniz

Eger yeni bir depoya tasinmaya planliyorsaniz, bir depo yénetim sistemi satinalmanizin en uygun zamanidir

Eski deponuzda yasadiginiz sorunlari, yetersizlikleri ve imkansizliklari yeni yerinize tagimamalsiniz. Artik yeni deponuzun tamda ihtiyaglariniza
uyarlanmis profesyonel bir bakis agisiyla Profesyonel bir depo yénetim sistemi igin tasarlanmis olmasi gerekir.

Planlamalarinizi yeni yerinize taginmadan once sizin i¢in planlama ve analizleri yapacak profesyonelleri hemen arayin.

<<...6nceki> Depo Otomasyonu rehberi Depo Otomasyonu Se¢im hazirliklari <devami..> >>

Otomasyon segimi Oncesi hazirliklar?

Otomasyonu segerken Depo & Lojistik Miidiirii ne yapmal ?

Buguin, tedarik zinciri yénetimi ve en yiksek performansi saglamak igin her zamankinden daha fazla 6nemli olan kritik basari faktori, depo verimliligini etkili bir
sekilde yonetmektir.

Deponuza En son teknolojilerin uygulanmasi, depo faaliyetlerini gelistirmek,calisanlarin verimliligini artirmak, misteri memnuniyetini ve bagliligini saglayacaktir.
Dogru sistemin uygulanmasi ile; galisanlari, misterileri, saticilari,ve deponuzdaki islemleri hizlandirabilir ve yiiksek yatinm getirileri ( ROl ) saglayabilirsiniz.

Depo Yonetim sistemi satinalma siirecinde size diisen proje basamaklarr;

1- Yeni bir sistem icin Ust yonetime bir is senaryosu olusturun

2- Bir Proje ekibi olusturun

3- Mevcut Sisteminizi degerlendirin. Fikirler alin

4- Yeni Otomasyon ile birlikte Calisacagi Programlarin entegrasyonunu degerlendirin.

5- En dogru segimi yaparken kaliteden ve karliliktan 6diin vermemeniz gerektigini hatirlayin
6- Zaman kazanmanin maliyetler tizerine olan etkisini g6z éniine alin

7- Bayilerinizle ortak galisabilecek glcli bir otomasyon sistemi konusuna odaklanin.

e
Sy
8- Uygulama zamanini diginiin “
—
_—
_—

9- Dogru sistemi segin

Simdi Bu basamaklars sirasiyla gézden gegirelim. Detaylarda ne yapmamiz gerekiyor bakalim. Liitfen dnerileri degerlendirin. _

1-Yeni bir sistem igin lst yonetime bir is senaryosu olusturun

e

Bir Depo yoneticisi veya bu programlari satin almayi énerecek kisi veya WMS uygulanmasi igin en bliyik zorluk dogru sistemi bulmak degil,
yonetim ekibinin geri kalanini ikna etmek, inandirici verileri sunmak, kolaylastirilmis bir fikri satmak muhasebe acisindan kazanimlar getirdigini



http://www.eliabilisim.com/depo-otomasyon-rehberi.html
http://www.eliabilisim.com/otomasyon-secimi-oncesi-hazirliklar.html
http://www.eliabilisim.com/otomasyon-secimi-oncesi-hazirliklar.html

ispatlamak, olabilir. Ciinkii Ust yénetim ekibi yatirimin geri déniisiinii 6nemsiyor olacaktir, hata oranlarini, is giicii ve zaman kazanimlarini merak
ediyor olacaktir. Sistemi satin alacaginizyazilim saticisinin size bu konularda elinizi giglii kilacak bilgileri de vermesi sizin Ust yénetime karsi
hazirlikli bir sunum yapmasini saglayacaktir. O nedenledir ki bu karari verirken yalniz kalmamaniz énemli. Senaryolarinizi olusturmaniz, gindem
olusturmaniz igin en iyi segenektir. Bu hazirlikla Ust yénetim igin faydalari kanitlamaniz miimkiin olacaktr.

2- Bir Proje ekibi olusturun:

Sirketinizin yeni bir sisteme olan ihtiyaglarine?

Bu sistem hangi fonksiyonlars icermeli?

Buna karar verecek kisimler kimler olmalr?

Bu proje ekibinde bulunacak kisilerin rolleri ve yetkileri ne olmalr?

Bu sorularin cevabini bulmak, iste bu roller tanimlamak projeyi yénetecek kisinin ( muhtemelen depo veya lojistik miidiir(i) bu siireci etkili bir

sekilde yénetmesine destek saglayacaktir.Ust yénetimin ikna edilmesindeki basamaklari basitlestirmeye yarayacaktir.

Isletmenizin boyutuna bagli olarak ekip Uyeleri; Depo / ambar veya Lojistik Miidirii, Finans veya muhasebe miidiirii(veya sorulusu) ve IT direktérii(sorumlusu)
olmalidir.

Kurdugunuz ekibin dogal olarak tek sorumluluk alani bu olmayabilir. O nedenle gorev tanimlarinin yapilmasi, is dncelik siralarinin yeniden belirlenmesi gerekebilir.
Isin segimi ve uygulanmasinda da Proje ekibinize bu isi almak igin kaynak oldugundan da emin olmak gerekir.

Q Su ana kadarki deneyimlerimize gore sunu sdylemek miimkiin; bu projeyi hayata gegirecek kisinin ( depo / ambar veya lojistik mtdurd ) tim
suregleri etkin bir sekilde yonetebildigini, ancak; projenin yonetime sunulmasi basamaginda; proje ekibinin olmamasinin en 6nemli sorun
oldugunu, uzun zaman siiren gabalarin muhasebenin veya IT nin konuya soguk durmasi, Ust yonetimin faydalari tam anlamamasi nedeniyle hayata
gecemedigini deneyimledik. ( glinkii cogu zaman o sunum esnasinda duymus olabiliyor, angarya veya gereksiz yatirim olarak gorebiliyorlar) O

nedenle mutkala bir proje ekibine ihtiyaciniz var. Ve birlikte galismalisiniz.

3- Mevcut Sisteminizi degerlendirin. Fikirler alin.
Su anki sisteminizde nasil bir degisiklige ihtiyaciniz oldugunu ? diger departmanlari da katarak tartigin. Geligsim alanlari ve ihtiyaglarinizin neler
L4 oldugunu belirlemeniz gerekiyor.
Su an diizgln ¢alisan nedir? Ne degildir? Teknolojisi mevcut siireclerinizi otomatiklestirmek ve ayni zamanda daha da iyilestirmek icin yeterlimi,
hangi sureglerinizi karsilamada yetersiz kaliyor. Bunlarin tzerinde disinin., ¢cézim yollarinizi artirmada faydal olabilir.
“.__  Sorunlarimz ¢dézmek igin daha yeni bir sisteme ihtiyaciniz var oldugunu biliyorsunuz. Yeni depo yonetim sistemi isletmeniz icin basarili bir segim
olusturmali. Yeni depo otomasyonunuzdan en iyi sekilde yararlanmak igin sadece teknolojiyi mevcut slreglere eklemekten daha fazlasina ihtiyaciniz var...

Depo Yonetim sisteminin seciminde sizinle ¢alisacak Ekip Uyeleriniz icin bu yeni ihtiyaglarin; sinir bozucu, gereksiz ya da etkisiz bulmak konusundaki fikirlerini dile
getirmede samimi olmaya tesvik edin. Ozellikle sistemi kullanacak depocularla ve diger ¢alisanlarinizla da firsat buldukca bu konuyu degerlendirmenin faydali
oldugunu hatirlayin.Cunki isletmeniz icin segeceginiz yeni depo yonetim sisteminde tum fikirlerin degerli oldugunu , bltgenin onaylanmasi ve ydnetimin iknasinin
gerekli bir kural oldugunu, 6zellikle galisanlar igin bu kabullenme siirecinin basarili bir sekilde yuritilmesinin sistemin benimsenmesi ve iglerin
otomatiklesmesinde etkili olacagini unutmayin. Hicbir yenilik direng gosteriimeden kabul edilmedigini de hatirlayin.

4- Yeni Depo Otomasyonu ‘ nuz ile birlikte Galisacagi Programlarin entegrasyonunu degerlendirin.

Muhasebe programiniz ve ERP sistemi ile entegre bir WMS yazilimi secilmesi diger departmanlar ve deponuz arasinda tam bir denetim ve bilgi
akisl saglamalidir. Diger sistemlerinize entegre bir “depo otomasyonu sistemi”, elle miidahaleleri ve programlar arari iletisim hatalarini ortadan
kaldirarak, dogru ve guncel “stok denetimi ve kontroll saglarken, muhasebe verileri ile senkronizasyon sikintis| yagsamadan depo faaliyetleri
devam edecektir.

@ Elia Bilisim olarak su ana kadar Depo Yénetim Sistemleri kurdugumuz isletmelerde segilmis diger marka WMS yazilimlarinin
pek gogunu devre disi birakan ana unsurun bu gibi yazilimlar arasi iletisim sorunlari oldugunu sadece fiyat g6z 6niinde

bulundurularak yapilan segimlerin isletmelere daha fazla masraf actigini da belirtmek isteriz.

Duzgin calisan bir depo otomasyon sistemi icin siparis toplama, sevkiyat, fire, sarf, stok gibi bilgilerin finans ve muhasebe
verileri ile derinlemesine bilgi-veri teminini kolay ve givenilir bir sekilde saglamasi gerekliligi de unutulmamalhdir. Burada
gercekten 6nemli olan istenilen bilgiye dogru seviyede ve dogru arayiizle ulasilmasi, islerin zorlastirimasi degil kolayca
halledilmesi olmalidir. Depo otomasyonunu segerken bu konu diger departmanlar igin de oldukga énemli bi konudur.

5- En dogru segimi yaparken kaliteden ve karliliktan 6diin vermemeniz gerektigini hatirlayin

Dogru Depo y6netim yazilimi, depo personelinin verimliligini en tst diizeye gikarmaldir. Depo otomasyonu; sikici, zaman alici, angarya
gorevlerden calisanlari uzak tutmali ve onlari, zamaninda ve dogru teslimat/ depolama icin odaklanmalarini saglamali. Kisacasi depocu bu nasil
olacak la ilgilenmemeli, sadece kendine gelecek gorevleri sirasiyla yapabilmeli. Elia bilisimin sunacagi otomasyon yazilimlarinin detaylarinda
oldugu gibi.Bu gibi ¢alisacak bir depo otomasyonu dogru yonetildiginde sirketlerin depolama, tasima, dagitma, faturalandirma vb vb...envanter
uyumlulugunu artirarak buyik faydalar saglayacaktir.

Eski ve yavas hareket eden depolar dan farklr olarak Stok maliyetlerini, tasimave depolama maalihyetlerini diisiirerek isletmelerin karliligmi artirir.

6- Zaman kazanmanin maliyetler lizerine olan etkisini go6z oniine alin

Depo yonetim sistemlerinin isletmelere zaman kazandirmasini da géz 6niinde bulundurun.

Dogru tutulamayan stoklarin,bekleyen is emirleri veya sipariglerin, kendi rafinda bulunamayan Uriinlerin, sorumluluk alani disinda baska islere
yonlenen depocularin zaman agisindan isletmenize getirecegi kayiplara odaklanin.

Gereksiz is yiki ile bogusmadan deponuzda dogru planlama ve hedeflerin kullanilmasi konusuna odaklanin. Bu size Yeni satin alacaginiz depo

otomasyonunu Ust yonetime anlatirken ve biitge onayi alirken kolaylik saglayacaktir.

7- Bayilerinizle ortak galigabilecek gii¢lii bir otomasyon sistemi konusuna odaklanin.

Y

ideal bir bayi aginin, depo ydénetimi, muhasebe, siparis yénetimi, misteri iliskileri yénetimi, EDI ve kablosuz veri toplama sistemleri ile

& 5 entegrasyon da dahil olmak {izere ugtan uca sizin deponuzla ortak dili konugsmasinda fayda vardir.

o Bayilerinizin yazihimlarinin sizin Depo Otomasyonunuz ile uyumlu olmasinin diger bir 6nemi ise zaman ve veri kaybinin yasanmayacak olmasidir.
- Her siparis veya sevkiyat igin farkh verilerin veya islemlerin bertarafinin saglanmasi zaman kazanci ve verimlilik artigi saglayacaktir.
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A< ./ Bu nedenledirki, bayileriniz veya birlikte calisacaginiz gerek biiyiik gerek kiiciik misterileriniz igin;

bir vizyon olugturacak

Servis agi ve glincelleme destegi yuksek,

Ulke genelinde kolaylikla géziim bulunabilecek bir Yazilim ve donanim firmasina ihtiyaciniz oldugunu géz éniinde bulundurun.

" Elia Bilisim gibi bir yazilim ve donanim saglayicinin Tim Tirkiye geneline hizmet verdigini unutmayin.

8- Uygulama zamanini digiiniin

Sorunsuz ve hizli galisan, giincelleme destegi sunan bir ¢6ziim bulana kadar arayin.Dogru depo otomasyonunu bulmada gergeklestireceginiz bu
arayis Yeni Depo Yonetimi sisteminizin sizin siteminize adaptasyon siresini kisaltacaktir... Programi kullanacak depoculariniza ve bayilerinize
tedarikgilerinize daha kaliteli hizmet almak icin neye ihtiyaclari olduklarini sorun. Bu sistemde onlara sunacaginiz avantajlari da anlatin.

9- Dogru sistemi segin

EN iyi yazilimin aragstirmasi sizin ihtiyacinizi karsilayacak yazilimin yetenekleri ve servis hizmetlerinin kargilastirimasiyla baglar aslinda.
Teknik destek alanindaki sunacaklari, referanslari ve alt yapisinin glicii g6z 6niine alinarak gelecekteki stratejik ortaginizi segmenin zamani
gelmistir.

Takibeden sayfada yer alan Kriterleri g6z oniine alarak seciminize yon verebilirsiniz.

<<...6nceki> Otomasyona Gegis zamani Depo Otomasyonu Segim Kriterleri <devami..> >>

Depo Otomasyonu segerken Dikkat Edilecekler ?

Depo Otomasyonu Programinizi segerken Otomasyon Ureticisi veya Saticisina Sorulacak sorular
a. Program saticisi ile yiiz yiize gériisme yapin. Programin bir demosunu izleyin

Sirketiniz igin en iyi segeneklerin bulundugu yazilimlar oldugundan emin olun. Onlari inceleyin, bdylece piyasada bulunan gesitli WMS ¢6zumleri ile bilgi edinmis
olursunuz Mimkdin oldugu kadar ¢ok yazilim saticisiile gérigmek daha sonra dogacak gereksiz , alakasiz uygulama gelistirme denemelerinden sizi uzak tutacaktir.

b. Yaziliminizi Yazilim iireticisinden veya Goziim Ortagindan alin

Alacaginizyazilimi treten firmayi taniyin. Ne kadar zamandir sektérde yer aliyor, benzer igler gergeklestirmis mi?deneyimi ve diger yazihm ¢ézimleri neler, programda
istenen uyarlamalari yapabilecekler mi? Bugiin var yarin yok ! endisesi yasamak istemiyorsaniz kendini ispatlamis yazilim alaninda vizyon sahibi firmalari tercih
etmelisinzi

c. Kullanici dostu bir sistem lizerinde i1srar edin

Eger satin alacaginiz depo yonetim sistemi kullanici dostu degilse zaman ve para kaybindan baska bir isinize yaramayacaktir. Sistem igler sekilde teslimine kadar
gecen slrede igletmenizin ihtiyaclarina uygun sekilde entegrasyonun saglanmasinin garantisini istemelisiniz. . Gérigmenizde isletmenize ve kullanicilara
saglayacagi avantajlari hakkinda sorular sorarak gérismenizi yénlendirin

d. Muhasebe programinizla entegre bir ¢éziim arayin

WMS yaziliminin programi kullanacak personelin envanter yonetimi, muhasebe verileri, siparis alma, sevketme, stok yonetimi vb konularda su anki programi ile
entegre olup olamayacagindan emin olun. Gergek zamanli bir veri akigi istiyor iseniz veya ERP erisimi saglayip saglamayacadgi ile ilgili intiyaclarinizi arastirin.

e. Depo Yonetim yazihminin yetenekleri hakkinda detayh bilgi alin

Maalesef bazi yazilimlar aslinda sadece muhasebe programinin bir parcasi olmasina ragmen musteriye bir depo yonetim yazilimi veya bagim siz bir otomasyon
programi olarak tanitilabilmektedir. Ayni zamanda gok uygun fiyatlari ile pek gok depocunun ihtiyacini karsilamayacak bir program olmasina ragmen satin alma
listesine girebilmektedir. Bu hatayi yagsayan firmalarin arasina katiimamak i¢in programin gercek yeteneklerini iyi arastrin Genel Olarak WMS yazilimlarinin RFid
tabanl wifi destekli depo kontroll ¢oklu sistem entegrasyonlu programlar oldugunu hatirlayin. Depo otomasyonu yazilimlari gogu zaman muhasebe programlarina
entegrasyon gerektirir. Clinkl igletmen ihtiyacina yonelik olarak yazilirlar. Bir muhasebe programinin iginde ¢calismaz ondan bilgi alir veya bilgi gekerler.

f. ilave kullanicilar & modiiller ve teknik servis igin maliyetleri 6grenin

Bu maliyetin Yani sira servis, bakim, glincelleme ve destek maliyetleri, ek kullanicilar icin ne kadar 6demek zorunda olduklarini dikkate almak énemlidir. Servis
gereksinimi her zaman olacaktir. Clinkii Depo Yonetim Sistemi yazilimlari isletmelerin geleceklerini sekillendirecek yazilimlar olabilir. Bu yazilim1 kullanacak kisilerin
egitimlerinden sistemin entegrasyonuna kadar hepsi birer maliyettir.Bu hizmeti satin alabiliyor olmak énemli bir ayricalik olarak tanimlanabilir.

Tidm moddilleri igceren ¢ézlimler genellikle bu daha az maliyetli olmaktadir. Moduler sistemlerde ise bu maliyetler artabilir. Tim moddllerin tek tek sisteme entegre
edilebiliyor olmasi biylik yazilim firmalarinin sunacagi hizmetler olarak géz éniine alinmahdir.

Sisteme eklenecek ilave modiiller 6z konusu oldugunda da, nispeten ucuz olan saticilar kargi karsiya getirecektir. ama 6nemli 6lgtide ek mododiller i¢in daha fazla
licret 6demeyi gbze almakta fayda var

g. Firmanizin gelecekte bilyiime hedeflerini destekleyecek Giincellemeleri sundugundan emin olun

Bu satin almayi gergeklestirmeden énce sistemin ihtiyag duyacagi giincellemeleri karsilayip karsilayamadiklari ile ilgili bilgilere ulagsmaya galisin. Bilindigi tizere
yazihm alaninda strekli gelismeler muhasebe & ERP yazilimlari donanimlar sirekli glincellenmektedir.

lyi bir satici yaziimlarina miihendislik agirlikli olarak yatirim yapar ve yeni iiriin 6zellikleri ve gelistirmeleri diizenli olarak saglar.. Genellikle, yazilim giincellemeleri full
programin satis fiyatindan ¢ok daha az maliyetlidir. Buna karsilik, iyi bir yazilim Greticisi minimum bir yillik servis anlagsmasini ve en az 2 yillik garantiyi satisin bir
parcasi olarak makul fiyatlarla sunmahdir. Ayni zamanda urin yikseltmeleride saglayacaktir.

h. Sistemin Galigma ve is yiikii kapasitesi hakkinda bilgi edinin

Deponuz igin belirli bir zamanda belirli bir uygulama ile calisacak kullanicilarin maksimum sayisi1 nedir? Yeni bir depocuyu sisteme eklemek veya yeni bir
depo /ambar eklemek konusunda satin alinacak triiniin ilave ihtiyaclara cevap verme kapasitesi nedir?

Kisa bir siire icinde baska yeni bir sistem satin almak zorunda kalmamak icin depo otomasyonunuz i¢in gelecekte ihtiya¢ duyulacaklari dikkate almaniz dnemlidir

i. Rapor alma segenekleri hakkinda bilgi sahibi olun
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Depo yazilimlarinin yeteneklerini kolayca birbirinden ayirabilmenin en kolay yolu budur aslinda. Yazilimin sundugu Raporlama Giicl, rapor secenekleri, sizin
ihtiyaciniza uyacak ek raporlari iiretebilme kapasitesi. lyi bir sistem neredeyse sinirsiz raporlama yetenekleri saglayabilir. Farkli sistemler degerlendirirken raporlarin
ornekleri isteyin Ancak sunu g6z ardi etmeyin tim raporlari almak sizin isinize yaramayacagi gibi maliyetleri artiracaktir.

j. Sistem giivenligini degerlendirin

Verilerinizin guivenli ortamlarda barinabilmesi, rakipler veya kéti niyetli kisiler tarafindan ulagiminin kisitlanmis olmasi isletmenizin rekabet ortaminda guivenligini
tehdit etmiyor olmasi. Aslinda ne kadar 6nemli konular olsada Bazen sadece disik maliyet sunan yazilimlar nedeniyle glivenlik unsuru géz ardi edilelmektedir. Siz
bu tur satin almalarla igletmnizi riske etmediginizden emin olmalisiniz.

Glvenlik unsurunda ideal olarak, belirli kullanicilarin belirli zamanlarda hangi islemleri gergeklestirebileceklerinin belirlenmesi veya sisteme giren kullanicilarin
hareketlerinin kaydedilmesi seklinde sunulabilir.

k. Uriin demolariniinceleyin

Demo uygulamasi 6ncesi ve sonrasi ekibinizi bir araya getirin.Ekibinizin her yazilim ¢ézimu igin 6zel dikkat gerektiren alanlarda algiladigi glgli ve zayif yonlerini
tartismasi icin onlari tesvik edin. Demo talebiniz icin size sunum yapacak kisiye de bu kararlari ve taleplerinizi iletin ki gereksiz zaman kaybi yasamamis olun. Bu
sayede ihtiyaciniz olan bilgiye kisa slirede ulagsmis, sunumu yapacak kisinin yetkinliklerini de g6ézlemlemis olursunuz.

|. Demo sirasinda sorularinizi sorun sonrasinda degil

Demo esnasinda ihtiyaglarinizi kargilayan yada karsilamayan, farklilastirrimasi gereken moddiller konusunda akliniza takinaln sorulari zamaninda sorun. Tamda
demo ekrani agikkaen soracaginiz sorular dogru ve net anlagiimayi saglayacaktir.Tam demo ekrani agikken sormak énemlidir.

m. Standart fonksiyonlarini ve “ekstra modiiller” arasindaki farki anlamaya cahsin.

Bazi program Ureticileri stratejik olarak temel Program disinda sunulan fakat benzer 6zellikleri sunan moddilleri ist paket olarak sunabilirler. Bu zaman zaman
ekonomi saglarken zaman zaman full entegre sistemi satin almak daha ekonomik olabilir. Mutlaka tiim modiiller ile sunulan paketteki modiillerin farkliliklarini net
olarak anlamaya calisin.

n. Teknik servis hizmeti ve destek hakkinda bilgi isteyin

Yaziliminizi satin alacadiniz bayi size pek ¢ok alanda teknik destek saglayabilir. Ancak, yine de yazilim saticisinin teknik destek ekibine glivenmek gerekir. Teknik
destek maliyetinin yani sira bakim, glincelleme ve uzaktan / yerinde destek politikalarini 6grenin.

intiyaciniz dahilinde alinabilecek servis hizmetlerini sorun.Avantajli olacak Servis anlagmalari yapmaya calisin. Bu anlagsmalar arama basi,yerinde veya telefonda diye
Ucretlendirilebilir. Cogu zaman yillik anlagmalar daha avantajh olmaktadir. Bunlari géz éniinde bulundurun.

<<...6nceki> Otomasyon segiminde 6n hazirliklar Secimde yapilan hatalar <devami..> >>

Depo Otomasyonunun Isletmeye Uygulanmasi

Yeni bir sistem uygulamadan 6nce sorulacak 5 6nemli soru:

Siparis alma /Mal kabul / Gretim / stok kontroli /nakliye / is glici kullanimi ve ekipman zorluklari ile ilgili sorunlar hakkinda ki sorular. Bu sorulari

soruyor olmak deponuzun verimli olup olmadigini bulmak icin dnemlidir. Fop

1. Organizasyonu etkileyen nasil olumsuzluklar ve yanlishklar var? \
2. Siparig ,uretim, sevkiyat vb emirlerini dogru alabilmek icin neye ihtiyacim var?

3. Alacadimiz bu e-is ¢dzimU mevcut sistemde nereye entegre edilebilir? Getirileri

4. Stratejik karalar igin hangi bilgilere ihtiyacim var?

5. Depo verilerine hizli ulagmaya ne kadar ihtiyacim var bu su anki durumda igletmemiz genelinde bu mevcut olabilir mi?

Yeni satin alacaginiz sistemin Onerilen Planlama Zamanlama gizelgesi nasil olmali?

Asagidaki Sorulara cevap verme vakti geldi. Haydi birlikte cevaplayalim.

1- Planlama Siireci:

2- Zaman Gizelgesinin G6zden gegirilmesi

3- Surekli egitim saglayin / egitimi destekleyin

4- Yazihmda yapmak istediginiz Major degisiklikleri erteleyin.

5- Yeni depo yénetim yaziliminin kurulumunu uygun bir zaman araliginda tamamlayin.
6- Yeni Sisteminizi Eski sisteminizle karsilastirin basarisini 6lgiin

1- Planlama sureci

Projenin hedefleri ortaya koyan uygulama siireci ile ise baglayin. Bu gibi bir zaman akis gizelgesi her bir ekip Uyesinin planlamaya odakli kalmasina yardimci olur.
Programin ilgili server veya sisteme install edilmesi (kurulumu) genel olarak 1 ay ile 3 ay arasinda degisiklik gésterebilir. Bu segeceginiz programin yénetim
kapasitesi ile ilgili bir suregtir.

2- Zaman Gizelgesinin Gozden gegirilmesi
Uygulama zaman gizelgesinin gercekgi oldugundan emin olun. Satisinin kendi zaman akisina uygun bir is plani dnerecektir. Tam olarak sizin beklentileriniz ile
értigsmesi konusunda sizde satici ile koordineli calismayi tesvik edin... Yapmaniz gerekenleri égrenin. Onerilen zamandaki is
akisininin nasil yurudigi konusunda geri bildirim isteyin

Hatirlamakta fayda var : Time is money

Saticinizin sundugu plan saat dilimlerini dahi kapsiyor olabilir. Bu konuda onlarin deneyimlerine glivenmek gerekir. Ancak is plani
akisini belirlememis bir saticiigin islerin beklenmedik sekilde uzayabilecegini teslim zamaninin yetismeyecegini de g6z ardi etmeyin.
Saticinizdan mutlaka is planinin akisini istehyin.

3- Surekli egitim saglayin / egitimi destekleyin

Depo operasyonlarinin potansiyellerine tam olarak ulagmak istiyorsaniz, sistem tzerinde sirekli calismak gerekecegini unutmayin.
ideal olarak, WMS egitimi hig bitmez. Calisanlarinizin egitimlerini siirekli destekleyin. Yeni ise alinanlarin, ve her i¢ ayda bir baslangig igin yeni egitim firsatlari
tanitmak gibi firsatlari degerlendirin. Gerek oluyor ise saticinizdan ek egitim talep edin.

Firmaniza 6zel olarak sunulacak muhtemelen sizin tarfinizdan hazirlanmis egitim materyalleri ve testler konusunda satici firmadan destek talep edin. Calisanlariniz
surekli gelisim icin desteklemeniz isletmenizin rekabet glicinl artirarak Yiksek Kalite standartlar yakalamanizi saglayacaktir.

4- Yaziimda yapmak istediginiz Major degisiklikleri erteleyin.

Sistemin galismasini engelleyen hata yada eksiklikler olmadigi siirece sistemin tam olarak kurulumu bitene ve test sliregleri tamamlanana kadar yaziliminizda major
bir degisiklik yapmayin. Yaptirmayin. Bu tiir deg@isiklikler isin teslim siirecini uzatabilecegi gibi isletmenizin adaptasyon siirecinide geciktirecek, ¢alisanlarin
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motivasyonlari Gizerine negatif etkisi olabilecektir.
Tim calisanlariniz sistemin isleyisine asina olana kadar depo Otomasyonu yaziliminizda major bir degisiklik yapmayiniz.

5- Yeni depo yonetim yaziliminin kurulumunu uygun bir zaman arahginda tamamlayin.

Sistem arayisinizin siiresi uzadikca tercih sansiniz ve maliyetleriniz artacaktir. Satin aldiginiz bir sistemin igletmenize adaptasyon zaman akis gizelgesini cok acele
etmeden Kullanicilarin egitimlerini de basamak basamak planlayarak yola devam edin. Acele etmek de tek basina bir zaman kaybi olabilir.

Aksaklik yagsanan uyum sorunu yasanan gegis slreclerini mimkin olan zamana yayin.

6- Yeni Sisteminizi Eski sisteminizle karsilastirin basarisini élgiin
Yeni depo ydnetim sisteminin basarisi kismen de olsa operasyonel olarak koyulan hedeflere baghdr. ilk kez bir otomasyon sistemi ile
calisiyorsaniz eski sisteminizde yasadiginiz hatalar ve sorunlarin ¢éztiimiine de odaklanmigsinizdir.

=
Eski sistemdeyken yasadiginiz ancak su an yagsanmayan aksakliklar yeni sisteminizin basarisini yansitacaktir. QZ

Depo otomasyonu seciminde insan kaynakli hatalar

(3 Hata 1: Yeterli 6n hazirlik yapmamak

Haywdir Kagna
Depo otomasyonu sisteminin incelenmesi ve segilmesi igin zaman ve bireysel gaba gereklidir. Bu hazirlik ve bilgiler Yaziim bu 212
kurulugsunuzun depo otomasyonu secimi icin kritik 6nem tagimaktadir.

Bunun Kullanma
Elia bilisimin sundugu bu klavuzdaki bilgiler dogru se¢imi yapmaniza yardimci olacaktir.

(]

(3 Hata 2 : Depo otomasyonunun saglayacagi faydalari anlayamamak

Depo islemleri ve ilgili fonksiyonlari bir depo otomasyonu yazilimi ile otomatiklestirmek kurulusunuzun énemli élctide
zaman ve para kazanmasini saglayabilir

Ancak , ayni zamanda, sisteminizde otomasyon tabanli uygun donanim, nakliye sistemleri ve depo ekipmanlari,
muhasebe ve ERP ile mevcut slregler arasinda uyum saglayamiyorsa yapilan yatirimin geri dénusu yeteri kadar
saglanamayacaktir.

&) Hata 3 : Yiiksek Standarti Kalite hedeflerini reddetmek

Cogu zaman gelecekteki; Verimlilik artisi, daha iyi depo ydnetimi ve verimli depo kullanimi, gelistirilmis musteri hizmet kalitesinde artis ve diger faktorler gibi pek gok
konuda , alinacak yeni bir Depo yénetim sisteminin isletmeye saglayacagi faydalari hesaplamak zor olabilir.

Unutmayiniz. Bu tur faydalar 6nemli élclide isletmelere kazang saglayacaktir. Bir degerlendirme yapilirken bu beklentiler énemsiz alanina itimemelidir.

Elia Bilisim olarak deneyimlerimiz géstermistir ki; Segilecek yazilimin depo personelinin is yiikiini artrmamis firma standartlarinda yer alan yiiksek kalite
hedeflerine ulagmay: kolaylastirmis, is yiikiini azaltmigtir.

(3 Hata 4 : sorumlulugu Bagkasina Yikmak

Yonetim kadrosunun ve diger kilit personelin Otomasyon segimi ve uygulanmasi siirecine dahil edilmelmesi en iyi yontemdir. Projenin basarisiigin
Yoénetiminde bu segimde ihtiyag vardir...
Burada Secimi yapacak kisi aslinda yénetim degil Depo yoneticisi oldugunu hatirlamakta fayda var. Deponun ihtiyacini en iyi bilen kisi kimdir?

(3 Hata 5: Proje igin 6n gériilen basamaklarin hafife alinmasi, egitimin goz ardi edilmesi

Birgok sirket, iyi tasarlanmis oldugu varsayillan bir sistem satin aldiktan kisa bir slire sonra ust dizeyde calisir, hayata gecirmek icin caba sarfeder.
En iyi sistem bile o sistemi kullanacak personel yeteri egitimi almadigi stirece beklendigi gibi calismayabilir. Artan egitim ve sistem kullaniminin yayginlasmasi
kullanicilarin sisteme olan glivenlerinin artmasini saglayacak asamali bir stregtir.

Elia bilisim olarak su ana kadarki deneyimleirmiz géz éniine alindiginda: daha énce bir otomasyon programi satin almis ve efektif olarak
kullanamamisg olan isletmelerin en 6nemli sorunu Uretici firmanin Programi kullanacak personele verilecedk editimi géz ardi etmis olduklars idi. O
nedenle yapilan binlerce dolarlik yatirimlar artik servis destedi de saglamayan yazilim firmalarma bagislanmis paralar olarak kalmiss, yanlis yatirimlar olarak
ybneticilere sikmtilar olusturmustur.

4L
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